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O presente relatério esta disposto conforme o item 1.8 Medicao da
execucdo do contrato, do CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N¢
3/2023 e esta composto dos seguintes tépicos:

Organizacao Relatério de Execucao do Contrato — Meta 2.1

1 Atividades Executadas (rotinas, procedimentos e fluxogramas) ........cccccecc..... 1
2 Quantidade de servidores recadastrados por categoria...........ccccveeeeeeeeeennnnes 2
3 Execucao do Planejamento Estratégico........cccovveeeeeeiiiiiiiiee 7
4 Amostra de relatorios (formulérios eletrdnicos e relatérios gerenciais)........... 9
(@70 o] [0 1= Lo TSP PPRRRRT 10
ANEXOS ...ttt e e e e e e e e e e e nnre e e e e annreeeeans 11

1 Atividades Executadas (rotinas, procedimentos e fluxogramas)

A partir da apresentacdo no dia 24/02/2023, e posterior aprovacao do
planejamento estratégico, foi dada continuidade ao processo de selecdo de
profissionais e académicos para a realizagdo do Censo aberto por meio do
EDITAL N2 001/2023 - UEM/MARINGA PREVIDENCIA/FAU. Apés a finalizagdo
do processo seletivo, foram contratados os seguintes profissionais e
académicos:

Profissionais Graduados

Aline Loise Martins (inicio em 01/03/2023)

Aline Terumi Uemoto (inicio 15/03/2023)

lasmini Magnes Turci Borges (inicio em 01/03/2023)
Laira Priscilla Martins Fontinhas (inicio 15/03/2023)
Roger Emanuel Moraes Pezzott (inicio em 01/03/2023)

Talita Zara Crevelim (inicio em 01/03/2023)
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Académicos da UEM

Giovanna Menezes de Souza (inicio em 01/03/2023)
Joao Enes Muller Moreira (inicio 15/03/2023)
Maycon Freire Gimenez (inicio 15/03/2023)

Suzane Natércio Sampaio (inicio 15/03/2023)

Os primeiros contratados foram treinados pela Maringa Previdéncia no dia
28/02/2023 e iniciaram as atividades de atendimento (tira duvidas) no dia
01/03/2023. Para tal atividade, a equipe atendeu por meio do WhatsApp (44)
9753-0209, telefone fixo (44) 3011-5244 e email: censo2023mga@gmail.com.

A equipe trabalha com uma escala de horéarios para manter sempre, € no
minimo trés ou quatro pessoas no atendimento. O primeiro grupo trabalha das
08h00 as 12h00, o segundo grupo das 12h00 as 14h00 e o terceiro grupo das
14h00 as 17h00. O restante da carga horaria € cumprida fazendo a verificacao
dos dados no sistema.

A equipe trabalha com um arquivo com texto padrdo de atendimento e tal
arquivo é atualizado de acordo com as novas duvidas que vao surgindo e novas
instrucdes da Maringa Previdéncia.

No dia 09/03/2023 foi realizado o treinamento da equipe para a utilizagao
do sistema e inicio das validacdes. Os procedimentos adotados tém seguido os
fluxogramas propostos no planejamento estratégico e os arquivos utilizados para
controle serao apresentados como anexo deste documento.

2 Quantidade de servidores recadastrados por categoria

Para andlise dos servidores recadastrados por categoria, apresentamos
inicialmente os dados do sistema coletados no dia 04/04/2023 e, na sequéncia,
os dados e andlises de cumprimento de metas:
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04/04/2023, 15:29 Relatério de acompanhamento

- MARINGA PREVIDENCIA
/ RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO
MARINGA CHI 202
Periodo: 01/03/2023 a 31/05/2023
& ™ Total de
Fase Inicio Término Previsto Executados i Nlalo ¥ Re(tu‘sados‘ na i ANia?' Em triagem ndo Grafico
concluidos riagen niciados Extcitados
CENSO 2023 - ATIVOS 01/03/2023 31/05/2023 11645 1541 1378 899 5773 2054 10104 4
CENSO 2023 -
PENSIONISTAS - ACAMADOS 01/03/2023 31/05/2023 61 33 1 0 26 1 28 L4
CENSO 2023 -
APOSENTADOS - ACAMADOS 01/03/2023 31/05/2023 9 35 2 0 62 0 64 v
CENSO 2023 -
APOSENTADOS 01/03/2023 31/05/2023 3242 1295 131 30 1507 279 1947 w
CENSO 2023 -
PENSIONISTAS 01/03/2023 31/05/2023 704 158 38 16 446 46 546 -
Total: 15751 3062 1550 945 7814 2380 12689 L

O relatério apresenta o total de 15.751 servidores cadastrados, 3062
executados, 1550 ndo concluidos, 945 recusados na triagem, 7814 nao iniciados
e 2380 em triagem. Os graficos apresentando os dados do sistema,
considerando a posicdo do Censo por categoria serdo apresentados nos
arquivos em anexo.

Findadas as primeiras quatro semanas do Censo, temos as seguintes
informacgdes (compiladas dos relatérios semanais apresentados a Maringa
Previdéncia e que se encontram anexo a este relatério):

Semana 1l Semana 2 Semana 3 Semana 4
Aprovados 179 1.248 1.527 3.062
Recusados 251 572 1.313 1.398
Cancelados 17 25 29 30
Verificadas 430 1.820 2.840 4.460
Ndo enviadas 11.677 11.677 10.790 10.309
N3o iniciadas 10.391 9.967 8.370 7.814
Declaragdes entregues 1.600 4.065 4.952 5.433
Declaragdes Previstas 15.742 15.742 15.742 15.742
Meta 2.1 - 3.752 3.752 3.752 3.752 3.752
Meta 2.2 - 7.504 7.504 7.504 7.504 7.504
Meta 2.3 - 14.746 14.746 14.746 14.746 14.746
Aguardando verificacdo - 2.817 2.489 2.380
% Cadastros Recusados 56% 50% 46% 42%

A analise detalhada deste quadro é apresentada nos graficos a seguir:
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Declaragdes Previstas x Ndo enviadas
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No periodo tivemos a entrega de 5.433 cadastros efetuados, o que
representa 34,51% do total. Temos também o total de 7.814 declaracdes nao
iniciadas, o que representa 49,64% do total. No grafico abaixo podemos analisar
a tendéncia da entrega das declaracoes.
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== Declaragdes entregues = DeclaragOes Previstas

O grafico demonstra que houve uma entrega de 1.600 declaracbes na
primeira semana e 2.465 na segunda semana. Na terceira semana foram
entregues 887 e na quarta semana 481. Acreditamos que com o inicio dos novos
formatos de divulgacao do Censo este dado tenda a crescer em abril.

O préoximo grafico apresenta as declaragcbes Aprovadas, Recusadas e
Canceladas:
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Declaracdes Aprovadas, Recusadas e Canceladas
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e ADrovados e Recusados Cancelados

No periodo tivemos um total de 30 cadastros cancelados, 3.062
aprovados e 1.398 recusados. O acompanhamento do percentual de cadastros
recusados encontra-se a seguir:

% Cadastros Recusados
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Logo no inicio do Censo tivemos uma recusa alta, de 56% dos cadastros.
Este nimero vem sofrendo sucessivas quedas e na quarta semana estd em
42%.

Quanto ao cumprimento da Meta 2.1, as informacdes sdo apresentadas no
gréafico abaixo:
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Cumprimento das Metas
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e \/erificadas = DeclaragOes Previstas Meta 2.1 - 3.752

e |\leta 2.2 - 7.504 e \leta 2.3 - 14.746

Conforme oficio n° 58/2023 — MGAPREV, para o cumprimento das metas
2.1, 2.2 e 2.3 devem ser consideradas as declaragdes concluidas e aprovadas
mais as verificadas e recusadas. Sendo assim, na quarta semana, alcancamos
3.062 declaracdes aprovadas e 1.398 verificadas e recusadas, alcangando 4.460
declaragdes, quantidade superior a primeira medicdo, meta 2.1 de 3.752
declaragdes. Por fim, analisamos a meta de declarac¢des validadas.

Meta de Validagdes
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e Aprovados === Declaragdes Previstas

Quanto as declaracées Aprovadas, ou validadas, na quarta semana
temos o percentual de 19,45%. Com base nas andlises ja apresentadas,
acreditamos que este numero tende a crescer nas proximas semanas,
considerando a dedicacao da equipe completa nas ultimas duas semanas, a
queda no percentual de declaracdes recusadas e a maior divulgacdo no més de
Abril.
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3 Execucao do Planejamento Estratégico

Com relacéo ao Planejamento estratégico, podemos abordar os seguintes
pontos:

1) Execucéo do Cronograma;
2) Andlise SWOT;
3) Processos, controle e gestao.

Execucao do Cronograma

O quadro abaixo apresenta a previsao e o que foi realizado no periodo
de vigéncia do contrato:

Execuc¢ao do Planejamento estratégico

Previsto Realizado Justificativa

Reunido Preliminar 24/02/2023 24/02/2023 -
Planejamento, Fluxograma 24/02/2023 24/02/2023 i
e Cronograma

Carga inicial dos dados 28/02/2023 28/02/2023 -
Inicio do Censo 01/03/2023 01/03/2023 -
Inicio do Atendimento 01/03/2023 01/03/2023 -
Treinamento da equipe - 28/02/2023 28/02/2023 i

atendimento

Problema no sistema que
03/03/2023 09/03/2023 precisava ser corrigido antes do
treinamento

Treinamento da equipe -
sistema

Disponibilizagdo do nimero

whatsapp 01/03/2023 01/03/2023 -

Demora na UEM para

Disponibilizacdo do nimero | ) /3 5053 06/03/2023 | atendimento da solicitacio de

fixo . ~
instalacdo de ramal
Disponibilizagdo de email 01/03/2023 01/03/2023 -
Devido a baixa demanda de
, . — atendimentos, foi adiantada a
Inicio da validacdo 13/03/2023 10/03/2023

data de treinamento para iniciar
as validagdes

No inicio da validacdo foram
encontrados problemas no
sistema que precisaram ser
resolvidos para avangarmos.
Também ficamos uma semana do
Cumprimento da Meta 2.1 30/03/2023 30/03/2023 periodo de validagdo trabalhando
com apenas metade da equipe
por entendermos que a demanda
ainda estava baixa. Ainda assim,
foi possivel cumprir a meta no
prazo planejado.
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Dentre as atividades e prazos planejados, podemos identificar que poucos
foram os prazos que nao foram cumpridos e, mesmo assim, ndo houve prejuizo
ao cumprimento da meta 2.1. O inicio da validagdo foi antecipado pois
esperavamos uma demanda maior de atendimentos para tira dividas e nao
houve tal necessidade.

Analise SWOT

A analise SWOT apresentada apontou alguns pontos que permitiram que
a coordenacao do Censo ficasse atenta e tomasse as atitudes necessarias para
a execucao com qualidade de todo o processo. Neste momento, destacamos a
demora nos processos, como foi o caso da instalacdo do ramal fixo para
atendimento. Dentre as fraquezas apresentadas também apontamos que nao
houve demora no processo de repasses, mas sim atraso no processo de
compras e entrega de equipamentos, 0 que nao prejudicou o processo, mas
precisa ser melhorado.

Também foram detectados problemas no sistema que precisaram ser
corrigidos, 0 que esta dentro do previsto para o inicio do processo e nao
inviabilizaram as atividades, apenas gerou um volume de recusas de cadastros
maior do que o esperado e que esta sendo monitorado.

Com o objetivo de prevenir possiveis fraquezas e ameacas estdo sendo
monitoradas, em conjunto entre a UEM e Maringa Previdéncia por meio de
reunides semanais, a quantidade de segurados que estao fazendo o cadastro, a
fim de evitarmos um grande volume de cadastros no final do prazo, o que
acarretaria na realizacdo de um grande numero de buscas ativas e no cenario
em que menos de 95% dos segurados facam o censo.

Processos, controle e gestao

Neste tdpico, destacamos que o fluxograma de processo de atendimento
telefénico tem sido cumprido de acordo com o planejado.

Quanto a validacao dos dados, conforme descrito no tépico relacionado
as metas, houve um numero maior de cadastros ndo validados do que o
esperado. O acompanhamento mais proximo destes casos ja foi iniciado para
que eles possam fazer as correcoes 0 mais breve possivel. Tem sido identificada
a queda nos cadastros nao validados, o que demonstra que o monitoramento e
as acoes tomadas estao surtindo efeito esperado.

Quanto ao controle das atividades, o acompanhamento esta sendo feito
no inicio da semana com a fixacao das metas semanais, acompanhamento pelos
relatérios da equipe semanalmente e reunibes com a Maringad Previdéncia
semanalmente. Nestas reunides analisamos processos lentos, ndo cumprimento
de metas, reorganizamos a equipe, acompanhamos o volume de
recadastramentos e também identificamos problemas no atendimento ou na
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-

validacdo dos dados, procedendo corregcées assim que algum problema
identificado. No periodo realizamos as seguintes reunides:

Reunides com a Equipe

28/02/2023 Informagdes iniciais e treinamento sobre o atendimento

01/03/2023 Organizagdo das atividades no local de trabalho da equipe

09/03/2023 Treinamento sobre o sistema

16/03/2023 Reunido de alinhamento, andlise dos resultados e organizagdo com novos membros da equipe

30/03/2023 Reunido de alinhamento, andlise dos resultados e organizagdo da equipe

Reunides com Maringa Previdéncia

24/02/2023 Apresentacdo do Planejamento Estratégico

28/02/2023 Informagdes iniciais e treinamento sobre o atendimento

17/03/2023 Apresentacdo dos resultados de 01/03/2023 a 16/03/2023
24/03/2023 Apresentacdo dos resultados de 01/03/2023 a 22/03/2023
30/03/2023 Apresentacdo dos resultados de 01/03/2023 a 30/03/2023

No aspecto relacionado a gestdo, todas as atividades vém sendo
cumpridas dentro do esperado.

O quesito busca ativa ainda nao foi iniciado. Em reunido com a Maringa
Previdéncia ficou definido que a busca ativa tera inicio no més de Maio. Ainda
assim, foi iniciado o processo de contato com os servidores que estao afastados
ou cedidos para outros 6rgaos, conforme a listagem enviada pela Maringa
Previdéncia.

4 Amostra de relatérios (formularios eletrénicos e relatérios gerenciais)

4.1 Relato6rio de Acompanhamento do Sistema

4.2 Grafico — Relacao dos Servidores Total

4.3 Grafico - Relacao de Servidores Aposentados Acamados
4.4 Grafico — Relacao dos Servidores Aposentados

4.5 Grafico — Relacao dos Servidores Ativos

4.6 Grafico — Relacao dos Servidores Pensionistas Acamados
4.7 Grafico — Relag&o dos Servidores Pensionistas

4.8 Relato6rio de Acompanhamento 16/03/2023

4.9 Relato6rio de Acompanhamento 22/03/2023

4.10 Relatério de Acompanhamento 30/03/2023

4.11 Relatério de Acompanhamento 04/04/2023
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Conclusao

O presente Relatério de Execucdo do Censo Previdenciario buscou
detalhar as informacdes necessarias para dar cumprimento ao exigido no
contrato 3/2023 e nos colocamos a disposi¢ao para qualquer esclarecimento ou
complementacao necessaria.

Documento assinado digitalmente

“b DIOGO FRANCISCO ROSSONI
g Data: 05/04/2023 11:44:44-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Diogo Francisco Rossoni
Coordenador

Documento assinado digitalmente

ub KERLA MATTIELLO
g Data: 05/04/2023 11:36:48-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Kerla Mattiello
Gestora
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04/04/2023, 15:29 Relatério de acompanhamento

o~ MARINGA PREVIDENCIA
~ RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO

NIAR[NGA CENSO 2023

Periodo: 01/03/2023 a 31/05/2023

Nao Recusados na Nao Total de
Fase Inicio Término Previsto Executados ncluid t:i m iniciad Em triagem ndo Grafico
concluidos age ciados executados

CENSO 2023 - ATIVOS 01/03/2023 31/05/2023 11645 1541 1378 899 5773 2054 10104 L)
CENSO 2023 -
PENSIONISTAS - ACAMADOS 01/03/2023 31/05/2023 61 33 1 0 26 1 28 L)
CENSO 2023 -
APOSENTADOS - ACAMADOS 01/03/2023 31/05/2023 99 35 2 0 62 0 64 L)
CENSO 2023 -
APOSENTADOS 01/03/2023 31/05/2023 3242 1295 131 30 1507 279 1947 L
CENSO 2023 -
PENSIONISTAS 01/03/2023 31/05/2023 704 158 38 16 446 46 546 L

Total: 15751 3062 1550 945 7814 2380 12689 -

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=0
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javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=triagem&fas_id=835%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_executados&fas_id=835%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=5&fas_id=835&cam_id=27%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=previsto&fas_id=830%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=executado&fas_id=830%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_concluidos&fas_id=830%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_encerrados&fas_id=830%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_iniciados&fas_id=830%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=triagem&fas_id=830%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_executados&fas_id=830%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=5&fas_id=830&cam_id=27%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=previsto&fas_id=829%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=executado&fas_id=829%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_concluidos&fas_id=829%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_encerrados&fas_id=829%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_iniciados&fas_id=829%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=triagem&fas_id=829%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_executados&fas_id=829%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=5&fas_id=829&cam_id=27%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=previsto&fas_id=827%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=executado&fas_id=827%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_concluidos&fas_id=827%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_encerrados&fas_id=827%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_iniciados&fas_id=827%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=triagem&fas_id=827%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_executados&fas_id=827%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=5&fas_id=827&cam_id=27%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=previsto&cam_id=27%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=executado&cam_id=27%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_concluidos&cam_id=27%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_encerrados&cam_id=27%27);
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javascript:opend('relatorio.php?a=0&rel=nao_executados&cam_id=27%27);
javascript:opend('relatorio.php?a=5&fas_id=total&cam_id=27%27);

04/04/2023, 15:41 Relacdo de Servidores Pendentes)

Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)

Total de Servidores da fase

Previstos: 15751

Executados: 3071
O Pendentes: 1554
O Nao Executados: 11126

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=5&fas_id=total&cam_id=27
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04/04/2023, 15:40 Relacdo de Servidores Pendentes)

Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)

Relagao de Servidores Pendentes (CENSO 2023 - APOSENTADOS - ACAMADOS)

Previstos: 99

Executados: 35
O Pendentes: 2
O Nao Executados: 62

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=5&fas_id=830&cam_id=27

171



04/04/2023, 15:39 Relacdo de Servidores Pendentes)

Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)

Relagao de Servidores Pendentes (CENSO 2023 - APOSENTADOS)

Previstos: 3242

Executados: 1300
O Pendentes: 131
O Nao Executados: 1811

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=5&fas_id=829&cam_id=27

171



04/04/2023, 15:38

Executados: 1543
O Pendentes: 1380
O Nao Executados: 8722

Relacdo de Servidores Pendentes)

Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)

Relagao de Servidores Pendentes (CENSO 2023 - ATIVOS)

Previstos: 11645

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=5&fas_id=836&cam _id=27
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04/04/2023, 15:41 Relacdo de Servidores Pendentes)

Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)
Relacao de Servidores Pendentes (CENSO 2023 - PENSIONISTAS - ACAMADOS)

Previstos: 61

Executados: 33
O Pendentes: 1
O Nao Executados: 27

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=5&fas_id=835&cam_id=27

171



04/04/2023, 15:40

Executados: 158
O Pendentes: 38
O Nao Executados: 508

Relacdo de Servidores Pendentes)

Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)

Relagdo de Servidores Pendentes (CENSO 2023 - PENSIONISTAS)

Previstos: 704

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=5&fas_id=827&cam_id=27

171



Reunido de alinhamento

Data: 16/03/23

Equipe: Aline, lasmini, Giovana, Talita e Roger

Cumprimente de tanefas: 01 16/03/23

o
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Previsdes de metay de Validagdes:

Validagbes — semana 01 (13 a 16/03* - 4 dias):

o Previsto: 1072 validacdes (268x4 - meta para 10 pessoas na validagao) /
536 validagoes (134x4 - meta para 5 pessoas na validagéo)

o Realizadas: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaracdo antes da
Aba Tempo Anteriores ser retirada.

o Total de Servidores: 650
= Verificados: 447
= A Verificar: 203

o Previsto x Realizado: 83% da meta atingida (considerando validagdes até as 15hs
do dia 16/03)



Necessidades:

o Cadeiras, Bebedouro, Monitores

Problemas fuluwnes:

o 56% das Declaragdes foram Recusadas

o Caso permaneca dentro desta expectativa:
o Total de Declaragdes - 15.743
o Previsdo de Recusas - 8.816

o Previsédo de Validagdes + Recusas - 24.559




Pelotoric de Acom,bahhamehta

—_—r Data: 22/03/23

Equipe: Aline, lasmini, Giovanna, Talita e Roger

(ainda sem considerar os novatos)

Validacoes de 01 a 22/03/23

Recusados: 572

Validacao de cadastros
Servidores Ativos

Previsoes de metas de Verificacoes:

Validag6es — semana 01 (13 a 17/03 - 5 dias):

0 Previsto: 1304 validag0es (268x5 - meta para 10 pessoas na validagao) /
670 validagoes (134x5 - meta para 5 pessoas na validago)

0 Realizadas: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaracéo antes da

Aba Tempo Anteriores ser retirada.

o Total de Servidores: 646

0 Previsto x Realizado: 96% da meta atingida



Validag6es — semana 02 (20 a 22/03 - 3 dias):

0 Previsto: 804 validagdes (268x3 - meta para 10 pessoas na validagao) /
402 validag6es (134x3 - meta para 5 pessoas na validagéo /

o Planejamento: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo até o
dia 17/03/2023.

o Total de Servidores: 2.664
2.106 - Ativos
52 - Pensionistas
506 - Aposentados

0 Realizado: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragao até o dia
17103/2023.

o Total de Verificagbes: 489 (246 Validados / 243 Recusados)
489 - Ativos
0 - Pensionistas
0 - Aposentados

0 Previsto x Realizado: 120% da meta atingida

Cenario Atual em 22/03:

0 Total de Declaragdes Previstas - 15.742:
0 Declaragdes Concluidas e Aprovadas - 1.248
o Declaragdes aguardando Verificagao - 2.817
0 Declaragdes a serem enviadas e validadas - 11.677
= Recusados na triagem aguardando reenvio - 417
= [niciadas - 1.293

= Na&o iniciados - 9.967 (em 20/03 esse numero era de 10.391)



Problemas futuros:

0 50% das DeclaracOes foram Recusadas

o Caso permaneca dentro desta expectativa:
o Total de Declaragdes - 15.742
0 Previséo de Recusas - 7.872

0 Previsdo de Validagdes + Recusas - 23.614




,Qe/ato'ria de Acom,bah hamento

Data: 30/03/23

Equipe: Aline Loise, Aline U., Giovanna, lasmini,
Joao, Laira, Maykon, Talita e Roger

(ainda sem considerar os novatos)

Validacoes de 01 a 30/03/23

Recusados: 1.313

Validacao de cadastros
Servidores Ativos

Previsoes de metas de Verificagoes:

Validagdes — Reunido 01 (13 a 17/03 - 5 dias):

0 Previsto: 1304 validagOes (268x5 - meta para 10 pessoas na validagao) /
670 validagoes (134x5 - meta para 5 pessoas na validagzo)

0 Realizadas: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo antes da

Aba Tempo Anteriores ser retirada.

0 Total de Servidores: 646 (290 Validados / 331 Recusados / 25 Canceladas)

0 Previsto x Realizado: 96% da meta atingida



Validag6es — Reunido 02 (20 a 22/03 - 3 dias):

0 Previsto: 804 validacdes (268x3 - meta para 10 pessoas na validagao) /
402 validag6es (134x3 - meta para 5 pessoas na validag&o /

0 Planejamento: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo até o
dia 17/03/2023.

o Total de Servidores: 2.664
2.106 - Ativos
52 - Pensionistas
506 - Aposentados

0 Realizado: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaracéo até o dia
17/03/2023.

0 Total de Verificagbes: 489 (246 Validados / 243 Recusados)
489 - Ativos
0 - Pensionistas
0 - Aposentados

0 Previsto x Realizado: 120% da meta atingida

Validagoes — Reuniao 03 (23 a 30/03 - 6 dias):

0 Previsto: 1.608 validagdes (268x6 - meta para 10 pessoas na validagéo)

o Planejamento 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo até
o dia 17/03/2023.

o Total de Servidores: 2.664
2.106 - Ativos
52 - Pensionistas

506 - Aposentados

0 Realizado 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo até o
dia 17/03/2023.

0 Total de Verificagbes: 1.710 (977 Validados / 729 Recusados / 4 Canceladas)



o

1.502 - Ativos (795 Validados / 705 Recusados / 2 Canceladas)
28 - Pensionistas (14 Validados / 12 Recusados / 2 Canceladas)

180 - Aposentados (168 Validados / 12 Recusados)

Planejamento 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragao de
17/03 até o dia 24/03/2023.

o Total de Servidores: 1.144
1.144 - Ativos

Realizado 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo de
17/03 até o dia 24/03/2023.

0 Total de Servidores: 24 (14 Validados / 10 Recusados)
24 - Ativos (14 Validados / 10 Recusados)

Previsto 1 e 2 x Realizado 1 e 2 (Reuniao 3): 107% da meta atingida

VERIFICACOES TOTAIS REALIZADAS ATE 30/03:

REALIZADO TOTAL:
0 Total de Servidores: 2.869 (1.527 Validados / 1.313 Recusados / 29 Canceladas)
2.661- Ativos ( 1.055 Validados / 958 Recusados / 2 Canceladas)
28 - Pensionistas (14 Validados / 12 Recusados / 2 Canceladas)
180 - Aposentados (168 Validados / 12 Recusados)

Cenario em 22/03:

o Total de Declaragdes Previstas - 15.742:
0 Declaragdes Concluidas e Aprovadas - 1.248
0 Declaragdes aguardando Verificagéo - 2.817

0 Declaragdes a serem enviadas e validadas - 11.677



= Recusados na triagem aguardando reenvio - 417
= Iniciadas - 1.293

= Nao iniciados - 9.967 (em 20/03 esse numero era de 10.391)

Cenario Atual em 30/03:

o Total de Declaragdes Previstas - 15.750:
o Declaragdes Concluidas e Aprovadas - 2.472
0 Declaragdes aguardando Verificagdo - 2.489
0 Declaragdes a serem enviadas e verificadas - 10.790
= Recusados na triagem aguardando reenvio - 891
= Iniciadas - 1.528
= Na&o iniciados - 8.370 (em 20/03 esse numero era de 10.391)

(em 22/03 esse numero era de 9.967)

Problemas futuros:

0 46% das Declaracdes foram Recusadas

o Caso permaneca dentro desta expectativa:
o Total de Declaragdes - 15.750
0 Previsdo de Recusas - 7.245

0 Previsdo de ValidagOes + Recusas - 22.995
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Relatdrio de Acompanhamento

Data: 09/09/23

Equipe: Aline Loise, Aline U., Giovanna,
lasmini, Joao, Laira, Maykon, Talita e Roger

Validagdes de 01/03 a 04/04/23
(VISAO DO QUADRO GERAL)

Validagao de cadastros

Recusados: 1.398

Servidores Ativos |
Pensionistas | Aposentados

Previsoes de metas de Verificacoes:

Validagdes — Reunido 01 (13 a 17/03 - 5 dias):

0 Previsto: 1304 validag0es (268x5 - meta para 10 pessoas na validagéo) /
670 validagoes (134x5 - meta para 5 pessoas na validagéo)

0 Realizadas: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo antes da
Aba Tempo Anteriores ser retirada.

o Total de Servidores: 646 (290 Validados / 331 Recusados / 25 Canceladas)

0 Previsto x Realizado: 96% da meta atingida




Validag6es — Reunido 02 (20 a 22/03 - 3 dias):

0 Previsto: 804 validacdes (268x3 - meta para 10 pessoas na validagao) /
402 validag6es (134x3 - meta para 5 pessoas na validag&o /

0 Planejamento: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo até o
dia 17/03/2023.

o Total de Servidores: 2.664
2.106 - Ativos
52 - Pensionistas
506 - Aposentados

0 Realizado: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaracéo até o dia
17/03/2023.

0 Total de Verificagbes: 489 (246 Validados / 243 Recusados)
489 - Ativos
0 - Pensionistas
0 - Aposentados

0 Previsto x Realizado: 120% da meta atingida

Validagoes — Reuniao 03 (23 a 30/03 - 6 dias):

0 Previsto: 1.608 validagdes (268x6 - meta para 10 pessoas na validagéo)

o Planejamento 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo até
o dia 17/03/2023.

o Total de Servidores: 2.664
2.106 - Ativos
52 - Pensionistas

506 - Aposentados

0 Realizado 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo até o
dia 17/03/2023.

0 Total de Verificagbes: 1.710 (977 Validados / 729 Recusados / 4 Canceladas)



1.502 - Ativos (795 Validados / 705 Recusados / 2 Canceladas)
28 - Pensionistas (14 Validados / 12 Recusados / 2 Canceladas)

180 - Aposentados (168 Validados / 12 Recusados)

0 Planejamento 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo de
17/03 até o dia 24/03/2023.

o Total de Servidores: 1.144
1.144 - Ativos

0 Realizado 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo de
17/03 até o dia 24/03/2023.

0 Total de Servidores: 24 (14 Validados / 10 Recusados)
24 - Ativos (14 Validados / 10 Recusados)

0 Previsto 1 e 2 x Realizado 1 e 2 (Reunido 3): 107% da meta atingida

Validagoes — Reuniao 04 (31/03 a 04/04 - 3 dias):

0 Previsto: 804 validacdes (268x6 - meta para 10 pessoas na validagao)

o Planejamento 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo até
o dia 17/03/2023.

o Total de Servidores: 2.664
2.106 - Ativos
52 - Pensionistas

506 - Aposentados

0 Realizado 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo até o
dia 17/03/2023.

o Total de Verificagbes: 772 (492 Validados / 279 Recusados / 1 Canceladas)
476 - Ativos (231 Validados / 244 Recusados / 1 Canceladas)



25 - Pensionistas (16 Validados / 9 Recusados / 0 Canceladas)
271 - Aposentados (245 Validados / 26 Recusados)

Planejamento 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragao de
17/03 até o dia 24/03/2023.

o Total de Servidores: 1.144
1.144 - Ativos

Realizado 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaragéo de
17/03 até o dia 24/03/2023.

0 Total de Servidores: 346 (209 Validados / 137 Recusados)
346 - Ativos (209 Validados / 137 Recusados)

Previsto 1 e 2 x Realizado 1 e 2 (Reuniao 4): 139% da meta atingida

VERIFICACOES TOTAIS REALIZADAS ATE 01/04:

REALIZADO TOTAL PELA EQUIPE UEM:
o Total de Servidores: 3.366 (1.938 Validados / 1.398 Recusados / 30 Canceladas)
2.862 - Ativos ( 1.495 Validados / 1.339 Recusados / 28 Canceladas)
53 - Pensionistas (30 Validados / 21 Recusados / 2 Canceladas)

451 - Aposentados (413 Validados / 38 Recusados / - Canceladas)

REALIZADO TOTAL PELA MARINGA PREVIDENCIA:
0 Total de Servidores: 1.004 (1.004 Validados / - Recusados / - Canceladas)
46 - Ativos (46 Validados / - Recusados / - Canceladas)
8 - Pensionistas (8 Validados / - Recusados / - Canceladas)
33 - Pensionistas Acamados (33 Validados / - Recusados / - Canceladas)
882 - Aposentados (882 Validados / - Recusados)

35 - Aposentados Acamados (35 Validados / - Recusados / - Canceladas)



o REALIZADO TOTAL UEM + MARINGA PREVIDENCIA:
0 Total de Servidores: 4.370 (2.942 Validados / 1.398 Recusados / 30 Canceladas)
2.908 - Ativos ( 1.541 Validados / 1.339 Recusados / 28 Canceladas)
61 - Pensionistas (38 Validados / 21 Recusados / 2 Canceladas)
33 - Pensionistas Acamados (33 Validados / - Recusados / - Canceladas)
1.333 - Aposentados (1.295 Validados / 38 Recusados / - Canceladas)

35 - Aposentados Acamados (35 Validados / - Recusados / - Canceladas)

Cenario em 22/03:

o Total de Declaragdes Previstas - 15.742:
0 Declaragdes Concluidas e Aprovadas - 1.248
0 Declaragdes aguardando Verificagéo - 2.817
0 Declaragdes a serem enviadas e validadas - 11.677
= Recusados na triagem aguardando reenvio - 417
= [niciadas - 1.293

= Na&o iniciados - 9.967 (em 20/03 esse numero era de 10.391)

Cenario em 30/03:

0 Total de Declaragdes Previstas - 15.750:
0 Declaragdes Concluidas e Aprovadas - 2.472
0 Declaragdes aguardando Verificagdo - 2.489
o Declaragdes a serem enviadas e verificadas - 10.790
= Recusados na triagem aguardando reenvio - 891
= |niciadas - 1.528

= Nao iniciados - 8.370 (em 20/03 esse numero era de 10.391)



(em 22/03 esse numero era de 9.967)

Cenario em 04/04:

0 Total de Declaragdes Previstas - 15.751:
o Declaragdes Concluidas e Aprovadas - 3.062
0 Declaragdes aguardando Verificagéo - 2.380
0 Declaragdes a serem enviadas e validadas - 10.309
= Recusados na triagem aguardando reenvio - 945
= Iniciadas - 1.550

= Na&o iniciados - 7.814 (em 20/03 esse numero era de 10.391/
em 30/03 esse numero era de 9.967)

Problemas futuros:

0 42% das Declaracoes foram Recusadas

o Caso permaneca dentro desta expectativa:
o Total de Declaragdes - 15.751
0 Previséo de Recusas - 6.615

0 Previsdo de Validagfes + Recusas - 22.366
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