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O presente relatório está disposto conforme o item 1.8 Medição da 

execução do contrato, do CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS Nº 
3/2023 e está composto dos seguintes tópicos: 

 

Organização Relatório de Execução do Contrato – Meta 2.1 
 

1 Atividades Executadas (rotinas, procedimentos e fluxogramas) ..................... 1 

2 Quantidade de servidores recadastrados por categoria .................................. 2 

3 Execução do Planejamento Estratégico .......................................................... 7 

4 Amostra de relatórios (formulários eletrônicos e relatórios gerenciais) ........... 9 

Conclusão ........................................................................................................ 10 

ANEXOS .......................................................................................................... 11 

 

1 Atividades Executadas (rotinas, procedimentos e fluxogramas) 
 

 A partir da apresentação no dia 24/02/2023, e posterior aprovação do 
planejamento estratégico, foi dada continuidade ao processo de seleção de 
profissionais e acadêmicos para a realização do Censo aberto por meio do 
EDITAL Nº 001/2023  - UEM/MARINGÁ PREVIDÊNCIA/FAU. Após a finalização 
do processo seletivo, foram contratados os seguintes profissionais e 
acadêmicos: 

 

Profissionais Graduados 

Aline Loise Martins (início em 01/03/2023) 

Aline Terumi Uemoto (início 15/03/2023) 

Iasmini Magnes Turci Borges (início em 01/03/2023) 

Laira Priscilla Martins Fontinhas (início 15/03/2023) 

Roger Emanuel Moraes Pezzott (início em 01/03/2023) 

Talita Zara Crevelim (início em 01/03/2023) 
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Acadêmicos da UEM 

Giovanna Menezes de Souza (início em 01/03/2023) 

Joao Enes Muller Moreira (início 15/03/2023) 

Maycon Freire Gimenez (início 15/03/2023) 

Suzane Natércio Sampaio (início 15/03/2023) 

 

 Os primeiros contratados foram treinados pela Maringá Previdência no dia 
28/02/2023 e iniciaram as atividades de atendimento (tira dúvidas) no dia 
01/03/2023. Para tal atividade, a equipe atendeu por meio do WhatsApp (44) 
9753-0209, telefone fixo (44) 3011-5244 e email: censo2023mga@gmail.com. 

 A equipe trabalha com uma escala de horários para manter sempre, e no 
mínimo três ou quatro pessoas no atendimento. O primeiro grupo trabalha das 
08h00 às 12h00, o segundo grupo das 12h00 às 14h00 e o terceiro grupo das 
14h00 às 17h00. O restante da carga horária é cumprida fazendo a verificação 
dos dados no sistema. 

A equipe trabalha com um arquivo com texto padrão de atendimento e tal 
arquivo é atualizado de acordo com as novas dúvidas que vão surgindo e novas 
instruções da Maringá Previdência. 

 No dia 09/03/2023 foi realizado o treinamento da equipe para a utilização 
do sistema e início das validações. Os procedimentos adotados têm seguido os 
fluxogramas propostos no planejamento estratégico e os arquivos utilizados para 
controle serão apresentados como anexo deste documento.  

2 Quantidade de servidores recadastrados por categoria 
 

 Para análise dos servidores recadastrados por categoria, apresentamos 
inicialmente os dados do sistema coletados no dia 04/04/2023 e, na sequência, 
os dados e análises de cumprimento de metas: 
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 O relatório apresenta o total de 15.751 servidores cadastrados, 3062 
executados, 1550 não concluídos, 945 recusados na triagem, 7814 não iniciados 
e 2380 em triagem. Os gráficos apresentando os dados do sistema, 
considerando a posição do Censo por categoria serão apresentados nos 
arquivos em anexo. 

 Findadas as primeiras quatro semanas do Censo, temos as seguintes 
informações (compiladas dos relatórios semanais apresentados à Maringá 
Previdência e que se encontram anexo a este relatório): 

  Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 

Aprovados                179            1.248             1.527             3.062  

Recusados                251                572             1.313             1.398  

Cancelados                  17                  25                   29                   30  

Verificadas                430            1.820             2.840             4.460  

Não enviadas          11.677          11.677           10.790           10.309  

Não iniciadas          10.391            9.967             8.370             7.814  

Declarações entregues            1.600            4.065             4.952             5.433  

Declarações Previstas          15.742          15.742           15.742           15.742  

Meta 2.1 - 3.752            3.752            3.752             3.752             3.752  

Meta 2.2 - 7.504            7.504            7.504             7.504             7.504  

Meta 2.3 - 14.746          14.746          14.746           14.746           14.746  

Aguardando verificação -           2.817             2.489             2.380  

% Cadastros Recusados 56% 50% 46% 42% 

 

 A análise detalhada deste quadro é apresentada nos gráficos a seguir: 
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 No período tivemos a entrega de 5.433 cadastros efetuados, o que 
representa 34,51% do total. Temos também o total de 7.814 declarações não 
iniciadas, o que representa 49,64% do total. No gráfico abaixo podemos analisar 
a tendência da entrega das declarações. 

 

 O gráfico demonstra que houve uma entrega de 1.600 declarações na 
primeira semana e 2.465 na segunda semana. Na terceira semana foram 
entregues 887 e na quarta semana 481. Acreditamos que com o início dos novos 
formatos de divulgação do Censo este dado tenda a crescer em abril. 

 O próximo gráfico apresenta as declarações Aprovadas, Recusadas e 
Canceladas: 
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 No período tivemos um total de 30 cadastros cancelados, 3.062 
aprovados e 1.398 recusados. O acompanhamento do percentual de cadastros 
recusados encontra-se a seguir: 

 

 Logo no início do Censo tivemos uma recusa alta, de 56% dos cadastros. 
Este número vem sofrendo sucessivas quedas e na quarta semana está em 
42%. 

Quanto ao cumprimento da Meta 2.1, as informações são apresentadas no 
gráfico abaixo: 
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 Conforme ofício n° 58/2023 – MGAPREV, para o cumprimento das metas 
2.1, 2.2 e 2.3 devem ser consideradas as declarações concluídas e aprovadas 
mais as verificadas e recusadas. Sendo assim, na quarta semana, alcançamos 
3.062 declarações aprovadas e 1.398 verificadas e recusadas, alcançando 4.460 
declarações, quantidade superior à primeira medição, meta 2.1 de 3.752 
declarações. Por fim, analisamos a meta de declarações validadas. 

 

 Quanto às declarações Aprovadas, ou validadas, na quarta semana 
temos o percentual de 19,45%. Com base nas análises já apresentadas, 
acreditamos que este número tende a crescer nas próximas semanas, 
considerando a dedicação da equipe completa nas últimas duas semanas, a 
queda no percentual de declarações recusadas e a maior divulgação no mês de 
Abril. 
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3 Execução do Planejamento Estratégico  
 

 Com relação ao Planejamento estratégico, podemos abordar os seguintes 
pontos: 

1) Execução do Cronograma; 
2) Análise SWOT; 
3) Processos, controle e gestão. 

Execução do Cronograma  

O quadro abaixo apresenta a previsão e o que foi realizado no período 
de vigência do contrato: 

Execução do Planejamento estratégico 

  Previsto Realizado Justificativa 

Reunião Preliminar 24/02/2023 24/02/2023 - 

Planejamento, Fluxograma 

e Cronograma 
24/02/2023 24/02/2023 - 

Carga inicial dos dados 28/02/2023 28/02/2023 - 

Início do Censo 01/03/2023 01/03/2023 - 

Início do Atendimento 01/03/2023 01/03/2023 - 

Treinamento da equipe - 

atendimento 
28/02/2023 28/02/2023 - 

Treinamento da equipe - 

sistema 
03/03/2023 09/03/2023 

Problema no sistema que 

precisava ser corrigido antes do 

treinamento 

Disponibilização do número 

whatsapp 
01/03/2023 01/03/2023 - 

Disponibilização do número 

fixo 
01/03/2023 06/03/2023 

Demora na UEM para 

atendimento da solicitação de 

instalação de ramal 

Disponibilização de email 01/03/2023 01/03/2023 - 

Início da validação 13/03/2023 10/03/2023 

Devido à baixa demanda de 

atendimentos, foi adiantada a 

data de treinamento para iniciar 

as validações 

Cumprimento da Meta 2.1 30/03/2023 30/03/2023 

No início da validação foram 

encontrados problemas no 

sistema que precisaram ser 

resolvidos para avançarmos. 

Também ficamos uma semana do 

período de validação trabalhando 

com apenas metade da equipe 

por entendermos que a demanda 

ainda estava baixa. Ainda assim, 

foi possível cumprir a meta no 

prazo planejado. 
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 Dentre as atividades e prazos planejados, podemos identificar que poucos 
foram os prazos que não foram cumpridos e, mesmo assim, não houve prejuízo 
ao cumprimento da meta 2.1. O início da validação foi antecipado pois 
esperávamos uma demanda maior de atendimentos para tira dúvidas e não 
houve tal necessidade. 

Análise SWOT 

 A análise SWOT apresentada apontou alguns pontos que permitiram que 
a coordenação do Censo ficasse atenta e tomasse as atitudes necessárias para 
a execução com qualidade de todo o processo. Neste momento, destacamos a 
demora nos processos, como foi o caso da instalação do ramal fixo para 
atendimento. Dentre as fraquezas apresentadas também apontamos que não 
houve demora no processo de repasses, mas sim atraso no processo de 
compras e entrega de equipamentos, o que não prejudicou o processo, mas 
precisa ser melhorado. 

Também foram detectados problemas no sistema que precisaram ser 
corrigidos, o que está dentro do previsto para o início do processo e não 
inviabilizaram as atividades, apenas gerou um volume de recusas de cadastros 
maior do que o esperado e que está sendo monitorado. 

 Com o objetivo de prevenir possíveis fraquezas e ameaças estão sendo 
monitoradas, em conjunto entre a UEM e Maringá Previdência por meio de 
reuniões semanais, a quantidade de segurados que estão fazendo o cadastro, a 
fim de evitarmos um grande volume de cadastros no final do prazo, o que 
acarretaria na realização de um grande número de buscas ativas e no cenário 
em que menos de 95% dos segurados façam o censo. 

Processos, controle e gestão 

 Neste tópico, destacamos que o fluxograma de processo de atendimento 
telefônico tem sido cumprido de acordo com o planejado. 

 Quanto à validação dos dados, conforme descrito no tópico relacionado 
às metas, houve um número maior de cadastros não validados do que o 
esperado. O acompanhamento mais próximo destes casos já foi iniciado para 
que eles possam fazer as correções o mais breve possível. Tem sido identificada 
a queda nos cadastros não validados, o que demonstra que o monitoramento e 
as ações tomadas estão surtindo efeito esperado. 

 Quanto ao controle das atividades, o acompanhamento está sendo feito 
no início da semana com a fixação das metas semanais, acompanhamento pelos 
relatórios da equipe semanalmente e reuniões com a Maringá Previdência 
semanalmente. Nestas reuniões analisamos processos lentos, não cumprimento 
de metas, reorganizamos a equipe, acompanhamos o volume de 
recadastramentos e também identificamos problemas no atendimento ou na 
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validação dos dados, procedendo correções assim que algum problema é 
identificado. No período realizamos as seguintes reuniões: 

Reuniões com a Equipe 

28/02/2023 Informações iniciais e treinamento sobre o atendimento 

01/03/2023 Organização das atividades no local de trabalho da equipe 

09/03/2023 Treinamento sobre o sistema 

16/03/2023 Reunião de alinhamento, análise dos resultados e organização com novos membros da equipe 

30/03/2023 Reunião de alinhamento, análise dos resultados e organização da equipe 

 

Reuniões com Maringá Previdência 

24/02/2023 Apresentação do Planejamento Estratégico 

28/02/2023 Informações iniciais e treinamento sobre o atendimento 

17/03/2023 Apresentação dos resultados de 01/03/2023 a 16/03/2023 

24/03/2023 Apresentação dos resultados de 01/03/2023 a 22/03/2023 

30/03/2023 Apresentação dos resultados de 01/03/2023 a 30/03/2023 

 

 No aspecto relacionado à gestão, todas as atividades vêm sendo 
cumpridas dentro do esperado. 

 O quesito busca ativa ainda não foi iniciado. Em reunião com a Maringá 
Previdência ficou definido que a busca ativa terá início no mês de Maio. Ainda 
assim, foi iniciado o processo de contato com os servidores que estão afastados 
ou cedidos para outros órgãos, conforme a listagem enviada pela Maringá 
Previdência. 

4 Amostra de relatórios (formulários eletrônicos e relatórios gerenciais) 
 

4.1 Relatório de Acompanhamento do Sistema 
4.2 Gráfico – Relação dos Servidores Total 
4.3 Gráfico - Relação de Servidores Aposentados Acamados 
4.4 Gráfico – Relação dos Servidores Aposentados 
4.5 Gráfico – Relação dos Servidores Ativos 
4.6 Gráfico – Relação dos Servidores Pensionistas Acamados 
4.7 Gráfico – Relação dos Servidores Pensionistas 
4.8 Relatório de Acompanhamento 16/03/2023 
4.9 Relatório de Acompanhamento 22/03/2023 
4.10 Relatório de Acompanhamento 30/03/2023 
4.11 Relatório de Acompanhamento 04/04/2023 
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Conclusão 
 
 O presente Relatório de Execução do Censo Previdenciário buscou 
detalhar as informações necessárias para dar cumprimento ao exigido no 
contrato 3/2023 e nos colocamos à disposição para qualquer esclarecimento ou 
complementação necessária. 
 
 
____________________________ 
Diogo Francisco Rossoni 
Coordenador 
 
___________________________ 

 
 
 
 

Kerla Mattiello 
Gestora 
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ANEXOS 
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04/04/2023, 15:29 Relatório de acompanhamento

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=0 1/1

MARINGÁ PREVIDÊNCIA
RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO

CENSO 2023

Período: 01/03/2023 a 31/05/2023

Fase Início Término Previsto Executados Não
concluídos

Recusados na
triagem

Não
iniciados Em triagem

Total de
não

executados
Gráfico

CENSO 2023 - ATIVOS 01/03/2023 31/05/2023 11645 1541 1378 899 5773 2054 10104

CENSO 2023 -
PENSIONISTAS - ACAMADOS 01/03/2023 31/05/2023 61 33 1 0 26 1 28

CENSO 2023 -
APOSENTADOS - ACAMADOS 01/03/2023 31/05/2023 99 35 2 0 62 0 64

CENSO 2023 -
APOSENTADOS 01/03/2023 31/05/2023 3242 1295 131 30 1507 279 1947

CENSO 2023 -
PENSIONISTAS 01/03/2023 31/05/2023 704 158 38 16 446 46 546

  Total: 15751 3062 1550 945 7814 2380 12689
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04/04/2023, 15:41 Relação de Servidores Pendentes)

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=5&fas_id=total&cam_id=27 1/1

Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)

Total de Servidores da fase

Previstos: 15751

Executados: 3071
Pendentes: 1554
Não Executados: 11126
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04/04/2023, 15:40 Relação de Servidores Pendentes)
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Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)

Relação de Servidores Pendentes (CENSO 2023 - APOSENTADOS - ACAMADOS)

Previstos: 99

Executados: 35
Pendentes: 2
Não Executados: 62
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Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)

Relação de Servidores Pendentes (CENSO 2023 - APOSENTADOS)

Previstos: 3242

Executados: 1300
Pendentes: 131
Não Executados: 1811
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04/04/2023, 15:38 Relação de Servidores Pendentes)

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=5&fas_id=836&cam_id=27 1/1

Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)

Relação de Servidores Pendentes (CENSO 2023 - ATIVOS)

Previstos: 11645

Executados: 1543
Pendentes: 1380
Não Executados: 8722
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04/04/2023, 15:41 Relação de Servidores Pendentes)

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=5&fas_id=835&cam_id=27 1/1

Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)

Relação de Servidores Pendentes (CENSO 2023 - PENSIONISTAS - ACAMADOS)

Previstos: 61

Executados: 33
Pendentes: 1
Não Executados: 27
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04/04/2023, 15:40 Relação de Servidores Pendentes)

https://maringa.actuary.com.br/recadastramento/relatorio.php?a=5&fas_id=827&cam_id=27 1/1

Relatorio de Acompanhamento (CENSO 2023)

Relação de Servidores Pendentes (CENSO 2023 - PENSIONISTAS)

Previstos: 704

Executados: 158
Pendentes: 38
Não Executados: 508
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Reunião de alinhamento   
Data: 16/03/23 

Equipe: Aline, Iasmini, Giovana, Talita e Roger 

 

Cumprimento de tarefas:  01 a 16/03/23 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Previsões de metas de Validações: 

 

Validações – semana 01 (13 a 16/03* - 4 dias): 

 

o Previsto: 1072 validações (268x4 - meta para 10 pessoas na validação) /     

       536 validações (134x4 - meta para 5 pessoas na validação) 

 

o Realizadas: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração antes da 

Aba Tempo Anteriores ser retirada. 

o Total de Servidores: 650 

▪ Verificados: 447 

▪ A Verificar: 203  

 

o Previsto x Realizado: 83% da meta atingida (considerando validações até as 15hs 

do dia 16/03) 

 

 
 

 

 
 

 
 A
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d
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WhatsApp:  
Finalizados - 182 

Em andamento - 12 

 
   Liberações/pendências 

41 atendimentos:  

 Telefone fixo: ? 
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 Aprovados: 179 

 Recusados: 251 

 Cancelados: 17 
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Necessidades: 

 

o Cadeiras, Bebedouro, Monitores  

 

Problemas futuros: 

 

o 56% das Declarações foram Recusadas 

o Caso permaneça dentro desta expectativa: 

o Total de Declarações - 15.743 

o Previsão de Recusas - 8.816 

o Previsão de Validações + Recusas - 24.559 
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 Rel��óri� de Aco���n���en�� 
 Dat�: 22/03/23 

 Equipe:  Aline, Iasmini, Giovanna, Talita e Roger 
 (ainda sem considerar os novatos) 

 Validações de  01 a 22/03/23 

 Previsões de metas de Verificações: 

 Validações – semana 01 (13 a 17/03 - 5 dias): 

 o  Previsto  : 1304 validações  (268x5 - meta para 10 pessoas  na validação)  / 
 670 validações  (134x5 - meta para 5 pessoas  na validação) 

 o  Realizadas  : Planilha com servidores que haviam finalizado  a declaração antes da 
 Aba Tempo Anteriores ser retirada. 

 o  Total de Servidores: 646 

 o  Previsto x Realizado  :  96%  da meta atingida 
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 Validações – semana 02 (20 a 22/03 - 3 dias): 

 o  Previsto  : 804 validações  (268x3 - meta para 10 pessoas na validação)  / 
 402 validações  (134x3 - meta para 5 pessoas na validação / 

 o  Planejamento  : Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até o 
 dia 17/03/2023. 

 o  Total de Servidores:  2.664 

 2.106 - Ativos 

 52 - Pensionistas 

 506 - Aposentados 

 o  Realizado  : Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até o dia 
 17/03/2023. 

 o  Total de Verificações:  489 (246 Validados / 243 Recusados) 

 489 - Ativos 

 0 - Pensionistas 

 0 - Aposentados 

 o  Previsto x Realizado  :  120%  da meta atingida 

 Cenário Atual em 22/03: 

 o  Total de Declarações Previstas - 15.742: 

 o  Declarações Concluídas e Aprovadas - 1.248 

 o  Declarações aguardando Verificação - 2.817 

 o  Declarações a serem enviadas e validadas - 11.677 

 ▪  Recusados na triagem aguardando reenvio - 417 

 ▪  Iniciadas - 1.293 

 ▪  Não iniciados - 9.967 (em 20/03 esse número era de 10.391) 
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 Problemas futuros: 

 o  50% das Declarações foram Recusadas 

 o  Caso permaneça dentro desta expectativa: 

 o  Total de Declarações - 15.742 

 o  Previsão de Recusas - 7.872 

 o  Previsão de Validações + Recusas - 23.614 
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Rel��óri� de Aco���n���en��
Dat�: 30/03/23

Equipe: Aline Loise, Aline U., Giovanna, Iasmini,
João, Laira, Maykon, Talita e Roger

(ainda sem considerar os novatos)

Validações de 01 a 30/03/23

Previsões de metas de Verificações:

Validações – Reunião 01 (13 a 17/03 - 5 dias):

o Previsto: 1304 validações (268x5 - meta para 10 pessoas na validação) /
670 validações (134x5 - meta para 5 pessoas na validação)

o Realizadas: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração antes da
Aba Tempo Anteriores ser retirada.

o Total de Servidores: 646 (290 Validados / 331 Recusados / 25 Canceladas)

o Previsto x Realizado: 96% da meta atingida
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Validações – Reunião 02 (20 a 22/03 - 3 dias):

o Previsto: 804 validações (268x3 - meta para 10 pessoas na validação) /
402 validações (134x3 - meta para 5 pessoas na validação /

o Planejamento: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até o
dia 17/03/2023.

o Total de Servidores: 2.664

2.106 - Ativos

52 - Pensionistas

506 - Aposentados

o Realizado: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até o dia
17/03/2023.

o Total de Verificações: 489 (246 Validados / 243 Recusados)

489 - Ativos

0 - Pensionistas

0 - Aposentados

o Previsto x Realizado: 120% da meta atingida

Validações – Reunião 03 (23 a 30/03 - 6 dias):

o Previsto: 1.608 validações (268x6 - meta para 10 pessoas na validação)

o Planejamento 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até
o dia 17/03/2023.

o Total de Servidores: 2.664

2.106 - Ativos

52 - Pensionistas

506 - Aposentados

o Realizado 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até o
dia 17/03/2023.

o Total de Verificações: 1.710 (977 Validados / 729 Recusados / 4 Canceladas)
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1.502 - Ativos (795 Validados / 705 Recusados / 2 Canceladas)

28 - Pensionistas (14 Validados / 12 Recusados / 2 Canceladas)

180 - Aposentados (168 Validados / 12 Recusados)

o Planejamento 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração de
17/03 até o dia 24/03/2023.

o Total de Servidores: 1.144

1.144 - Ativos

o Realizado 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração de
17/03 até o dia 24/03/2023.

o Total de Servidores: 24 (14 Validados / 10 Recusados)

24 - Ativos (14 Validados / 10 Recusados)

o Previsto 1 e 2 x Realizado 1 e 2 (Reunião 3): 107% da meta atingida

VERIFICAÇÕES TOTAIS REALIZADAS ATÉ 30/03:

o REALIZADO TOTAL:

o Total de Servidores: 2.869 (1.527 Validados / 1.313 Recusados / 29 Canceladas)

2.661- Ativos ( 1.055 Validados / 958 Recusados / 2 Canceladas)

28 - Pensionistas (14 Validados / 12 Recusados / 2 Canceladas)

180 - Aposentados (168 Validados / 12 Recusados)

Cenário em 22/03:

o Total de Declarações Previstas - 15.742:

o Declarações Concluídas e Aprovadas - 1.248

o Declarações aguardando Verificação - 2.817

o Declarações a serem enviadas e validadas - 11.677
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▪ Recusados na triagem aguardando reenvio - 417

▪ Iniciadas - 1.293

▪ Não iniciados - 9.967 (em 20/03 esse número era de 10.391)

Cenário Atual em 30/03:

o Total de Declarações Previstas - 15.750:

o Declarações Concluídas e Aprovadas - 2.472

o Declarações aguardando Verificação - 2.489

o Declarações a serem enviadas e verificadas - 10.790

▪ Recusados na triagem aguardando reenvio - 891

▪ Iniciadas - 1.528

▪ Não iniciados - 8.370 (em 20/03 esse número era de 10.391)

(em 22/03 esse número era de 9.967)

Problemas futuros:

o 46% das Declarações foram Recusadas

o Caso permaneça dentro desta expectativa:

o Total de Declarações - 15.750

o Previsão de Recusas - 7.245

o Previsão de Validações + Recusas - 22.995
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Rel��óri� de Aco���n���en��
Dat�: 04/04/23

Equipe: Aline Loise, Aline U., Giovanna,
Iasmini, João, Laira, Maykon, Talita e Roger

Validações de 01/03 a 04/04/23
(VISÃO DO QUADRO GERAL)

Previsões de metas de Verificações:

Validações – Reunião 01 (13 a 17/03 - 5 dias):

o Previsto: 1304 validações (268x5 - meta para 10 pessoas na validação) /
670 validações (134x5 - meta para 5 pessoas na validação)

o Realizadas: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração antes da
Aba Tempo Anteriores ser retirada.

o Total de Servidores: 646 (290 Validados / 331 Recusados / 25 Canceladas)

o Previsto x Realizado: 96% da meta atingida
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Validações – Reunião 02 (20 a 22/03 - 3 dias):

o Previsto: 804 validações (268x3 - meta para 10 pessoas na validação) /
402 validações (134x3 - meta para 5 pessoas na validação /

o Planejamento: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até o
dia 17/03/2023.

o Total de Servidores: 2.664

2.106 - Ativos

52 - Pensionistas

506 - Aposentados

o Realizado: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até o dia
17/03/2023.

o Total de Verificações: 489 (246 Validados / 243 Recusados)

489 - Ativos

0 - Pensionistas

0 - Aposentados

o Previsto x Realizado: 120% da meta atingida

Validações – Reunião 03 (23 a 30/03 - 6 dias):

o Previsto: 1.608 validações (268x6 - meta para 10 pessoas na validação)

o Planejamento 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até
o dia 17/03/2023.

o Total de Servidores: 2.664

2.106 - Ativos

52 - Pensionistas

506 - Aposentados

o Realizado 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até o
dia 17/03/2023.

o Total de Verificações: 1.710 (977 Validados / 729 Recusados / 4 Canceladas)
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1.502 - Ativos (795 Validados / 705 Recusados / 2 Canceladas)

28 - Pensionistas (14 Validados / 12 Recusados / 2 Canceladas)

180 - Aposentados (168 Validados / 12 Recusados)

o Planejamento 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração de
17/03 até o dia 24/03/2023.

o Total de Servidores: 1.144

1.144 - Ativos

o Realizado 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração de
17/03 até o dia 24/03/2023.

o Total de Servidores: 24 (14 Validados / 10 Recusados)

24 - Ativos (14 Validados / 10 Recusados)

o Previsto 1 e 2 x Realizado 1 e 2 (Reunião 3): 107% da meta atingida

Validações – Reunião 04 (31/03 a 04/04 - 3 dias):

o Previsto: 804 validações (268x6 - meta para 10 pessoas na validação)

o Planejamento 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até
o dia 17/03/2023.

o Total de Servidores: 2.664

2.106 - Ativos

52 - Pensionistas

506 - Aposentados

o Realizado 1: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração até o
dia 17/03/2023.

o Total de Verificações: 772 (492 Validados / 279 Recusados / 1 Canceladas)

476 - Ativos (231 Validados / 244 Recusados / 1 Canceladas)
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25 - Pensionistas (16 Validados / 9 Recusados / 0 Canceladas)

271 - Aposentados (245 Validados / 26 Recusados)

o Planejamento 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração de
17/03 até o dia 24/03/2023.

o Total de Servidores: 1.144

1.144 - Ativos

o Realizado 2: Planilha com servidores que haviam finalizado a declaração de
17/03 até o dia 24/03/2023.

o Total de Servidores: 346 (209 Validados / 137 Recusados)

346 - Ativos (209 Validados / 137 Recusados)

o Previsto 1 e 2 x Realizado 1 e 2 (Reunião 4): 139% da meta atingida

VERIFICAÇÕES TOTAIS REALIZADAS ATÉ 01/04:

o REALIZADO TOTAL PELA EQUIPE UEM:

o Total de Servidores: 3.366 (1.938 Validados / 1.398 Recusados / 30 Canceladas)

2.862 - Ativos ( 1.495 Validados / 1.339 Recusados / 28 Canceladas)

53 - Pensionistas (30 Validados / 21 Recusados / 2 Canceladas)

451 - Aposentados (413 Validados / 38 Recusados / - Canceladas)

o REALIZADO TOTAL PELA MARINGÁ PREVIDÊNCIA:

o Total de Servidores: 1.004 (1.004 Validados / - Recusados / - Canceladas)

46 - Ativos (46 Validados / - Recusados / - Canceladas)

8 - Pensionistas (8 Validados / - Recusados / - Canceladas)

33 - Pensionistas Acamados (33 Validados / - Recusados / - Canceladas)

882 - Aposentados (882 Validados / - Recusados)

35 - Aposentados Acamados (35 Validados / - Recusados / - Canceladas)
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o REALIZADO TOTAL UEM + MARINGÁ PREVIDÊNCIA:

o Total de Servidores: 4.370 (2.942 Validados / 1.398 Recusados / 30 Canceladas)

2.908 - Ativos ( 1.541 Validados / 1.339 Recusados / 28 Canceladas)

61 - Pensionistas (38 Validados / 21 Recusados / 2 Canceladas)

33 - Pensionistas Acamados (33 Validados / - Recusados / - Canceladas)

1.333 - Aposentados (1.295 Validados / 38 Recusados / - Canceladas)

35 - Aposentados Acamados (35 Validados / - Recusados / - Canceladas)

Cenário em 22/03:

o Total de Declarações Previstas - 15.742:

o Declarações Concluídas e Aprovadas - 1.248

o Declarações aguardando Verificação - 2.817

o Declarações a serem enviadas e validadas - 11.677

▪ Recusados na triagem aguardando reenvio - 417

▪ Iniciadas - 1.293

▪ Não iniciados - 9.967 (em 20/03 esse número era de 10.391)

Cenário em 30/03:

o Total de Declarações Previstas - 15.750:

o Declarações Concluídas e Aprovadas - 2.472

o Declarações aguardando Verificação - 2.489

o Declarações a serem enviadas e verificadas - 10.790

▪ Recusados na triagem aguardando reenvio - 891

▪ Iniciadas - 1.528

▪ Não iniciados - 8.370 (em 20/03 esse número era de 10.391)
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(em 22/03 esse número era de 9.967)

Cenário em 04/04:

o Total de Declarações Previstas - 15.751:

o Declarações Concluídas e Aprovadas - 3.062

o Declarações aguardando Verificação - 2.380

o Declarações a serem enviadas e validadas - 10.309

▪ Recusados na triagem aguardando reenvio - 945

▪ Iniciadas - 1.550

▪ Não iniciados - 7.814 (em 20/03 esse número era de 10.391 /
em 30/03 esse número era de 9.967)

Problemas futuros:

o 42% das Declarações foram Recusadas

o Caso permaneça dentro desta expectativa:

o Total de Declarações - 15.751

o Previsão de Recusas - 6.615

o Previsão de Validações + Recusas - 22.366
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