
 

 

 
Perguntas e respostas 

 
 

1) Quem precisa realizar o Censo? 
Todos os servidores efetivos estatutários da Prefeitura de Maringá, das 
autarquias (IPPLAM, IAM, AMR, Maringá Previdência), da Câmara e todos 
os aposentados e pensionistas da Maringá Previdência. 
*Servidores que tomaram posse a partir de janeiro de 2023 não 
precisam participar. 
 
 
2) O que acontece se eu não fizer o Censo? 
Conforme determinado pelo Decreto nº 254/2023, o servidor que não 
realizar o Censo terá sua remuneração suspensa até que seja 
regularizado. 
 
 
3) Como participo? 
O Censo está disponível de forma online. No site da Maringá Previdência, 
no Portal do Segurado, faça login com CPF e senha ou acesse pelo link: 
https://portalmaringa.actuary.com.br/login.php 
 
 
4) Nunca acessei ao Portal do Segurado, como faço? 
No site da Maringá Previdência, no Portal do Segurado, clique em 
Primeiro Acesso, preencha seus dados e confirme, em seguida faça o 
login. 
 
 
5) Esqueci minha senha de acesso ao Portal do Segurado, o 
que faço? 
Se o seu e-mail estiver atualizado, abaixo da tela de login, clique em 
Esqueci minha senha. Aguarde alguns minutos e verifique no seu e-mail 
de cadastro. Caso não receba instruções de recuperação de senha, entre 
em contato com a Maringá Previdência pelo whatsapp 44 3220-7728 ou 
pelo telefone 3220-7700. 
 
 
6) Tenho duas matrículas, preciso fazer o Censo duas 
vezes? 
Não. Uma única realização é suficiente. Porém, caso tenha uma matrícula 
de aposentado e outra de ativo, dê preferência por fazer o Censo na 
matrícula de ATIVO. 
Caso tenha uma matrícula de aposentado e outra de pensionista, dê  



 

 
preferência por fazer o Censo na matrícula de PENSIONISTA. 
É possível selecionar a matrícula estando logado no Portal do 
Segurado,  no item Todas as matrículas, ao lado da foto cadastral. 
 
 
7) Alterei informações, preciso comprovar? 
Sim. Para casos de inclusão, exclusão ou alteração nos dados 
previamente cadastrados no Censo, exigi-se comprovação por 
documento específico. Não finalize o censo se precisar anexar 
documentos, pois não será validado. Verifique na lista de documentos 
comprobatórios. 
 
 
8) Preciso anexar todos os documentos que aparecem na 
aba Anexar Documentos? 
Não. Os documentos listados são apenas as opções disponíveis. É 
necessário anexar apenas os comprovantes em caso de alterações 
nos dados. 
 
 
9) Quais são os documentos comprobatórios? 
A lista de documentos comprobatórios está no site da Maringá 
Previdência, em Censo Previdenciário, Documentação Comprobatória: 
https://www.maringaprevidencia.com.br/censo 
 
 
10) Quais dependentes previdenciários são aceitos para o 
Censo? 
O (a) cônjuge; 
O (a) companheiro; 
O (a) ex-cônjuge que receba pensão alimentícia; 
Filho(a) menor de 21 anos; 
Filho (a) inválido; 
Enteado (a) ou menor sob tutela; 
Irmã(ão) menor de 21 anos ou inválido, desde que comprovada a 
dependência econômica; 
Pais, desde que seja comprovada a dependência econômica e desde 
que o servidor não possua dependente cônjuge, companheiro ou 
filhos. 
 
OBS: Não é necessário excluir o cônjuge ou companheiro (se ainda 
permanecem juntos), mesmo que ele não seja dependente para fins 
de imposto de renda. 
 
 
 
 



 

 
 
11) Meu filho tem entre 21 e 24 anos, está matriculado em 
universidade e quero incluir para dedução de imposto de 
renda, como faço? 
Se o dependente já estiver cadastrado, marque a opção deduzir IR e 
insira o comprovante atual de matrícula em instituição de ensino 
superior. 
Se o dependente não estiver cadastrado, inclua o dependente, 
marque a opção deduzir IR, insira a documentação do dependente e 
o comprovante atual de matrícula em instituição de ensino superior. 
 
11) Meus pais apareciam em meus dependentes, mas eu 
excluí. Preciso comprovar?  
Não é necessário comprovar exclusão de pai e mãe. 
 
 
12) Ainda tenho dúvidas, como posso esclarecer? 
Entre em contato pelo whatsApp (44) 9753-0209, pelo telefone (44) 
3011-5244 ou pelo e-mail censo2023mga@gmail.com 
 
Ou procure na sua secretaria o servidor facilitador, conforme lista 
abaixo: 
Secretaria Facilitador 

PROCON 
Adriana Maria de Araújo S. 
Ribeiro 

Secretaria Municipal de Fazenda SEFAZ Adriano Correia da Silva 
Secretaria Municipal de Assistência 
Social, Políticas sobre Drogas e Pessoa 
Idosa SAS 

Aline Cordeiro da Costa 

Instituto de Pesquisa e Planejamento 
Urbano de Maringá IPPLAM Amiltom Dantas 

Secretaria Municipal de Cultura SEMUC Ana Antonia Panassol 
Procuradoria Geral do Município PROGE Ana Valeria Ferraz Medeiros 
Secretaria Municipal de Proteção e 
Bem-Estar Animal SEBEA 

Angela Maria Jovedi 

Secretaria Municipal de Infraestrutura 
SEINFRA 

Cristina Rubino 

Secretaria Municipal de Trabalho, 
Renda e Agricultura Familiar SETRAB Edilson da Silva Rosa 

Secretaria Municipal de Governo 
SEGOV 

Edson Testi Barandas 

Secretaria Municipal de Limpeza 
Urbana SELURB 

Elisangela Pereira dos 
Santos 

Secretaria Municipal de Saúde SAÚDE Elizabete Vieira dos Santos 
Secretaria de Segurança Municipal SSM Fernanda Aparecida de Lima 
Agência Maringaense de Inovação e Fernanda Biegas Fernandes 



 

Tecnologia AMITECH 
Secretaria Municipal de Aceleração 
Econômica e Turismo SAET Laize Pizzaia Daltibale 

 
Secretaria Facilitador 
Secretaria Municipal de Mobilidade 
Urbana SEMOB 

Lesley Fabiana Soares 

Secretaria Municipal de Educação 
SEDUC 

Leticia Pereira Dias 

Câmara Municipal 
Lidia Teruko Takahashi 
Thomazine 

Secretaria Municipal de Compliance e 
Controladoria COMPLIANCE 

Maria Helena Macedo Lessa 

Secretaria Municipal de Gestão de 
Pessoas SEGEP 

Marli Marin 

Chefia de Gabinete do Prefeito GAPRE Patricia Gazarini Silva 
Fernandes 

Secretaria Municipal de Assuntos 
Metropolitanos e Institucionais AMETRO 

Monique Emily Fernandes 
Ornaghi 

Secretaria Municipal de Esportes e 
Lazer SESP 

Priscila Juliana Delmondes 
da Silva 

Secretaria Municipal de Urbanismo e 
Habitação SEURBH 

Rosane Harumi Takemura 

Instituto Ambiental de Maringá IAM Rosangela Marques de 
Oliveira 

Secretaria Municipal da Juventude, 
Cidadania e Migrantes SEJUC Salete Monteiro Guedes 

Secretaria Municipal de Obras Públicas 
SEMOP 

Solange Ribeiro dos Santos 

Secretaria Municipal de Políticas 
Públicas para Mulheres SEMULHER 

Sueli da Costa 

Secretaria Municipal de Logística e 
Compras SELOG 

Valdir Satino Martins 

Secretaria Municipal da Criança e do 
Adolescente SECRIANCA 

Wendy Mara Santiago de 
Oliveira Sena 

 


